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fruits&nuts

FORMULARZ REKLAMACYJNY

Numer zamowienia

Numer faktury / paragonu

Data zamowienia

Imie i nazwisko klienta

Numer telefonu

Reklamowany towar

Adres e-mail

Przyczyna reklamacji

TAK NIE

Czy towar posiadat nieodpowiednia jakos$c¢?

Jesli tak prosze podac rodzaj, opis niezgodnosci

Czy opakowanie jednostkowe byto uszkodzone?

Jesli tak, prosze podac rodzaj, opis uszkodzen

Czy wystapity braki / nadwyzki w towarze?

Jesli tak, prosze opisac odchylenie

Czy sg inne uwagi dotyczace zawartosci przesytki?

Jesli tak, prosze opisac uwagi

Czy karton byt uszkodzony?

Jesli tak, prosze opisac niezgodnos¢

Czy zostat sporzadzony protokot szkodowy z przewoznikiem ?

Inne problemy z przesytka

Wypetniony formularz zwrotu wraz z zatgczong dokumentacja zdjeciowa obrazujaca niezgodnos¢

prosze przestac na adres e-mail: reklamacje@moreso.pl

Data, podpis klienta



